
 
 
 
 
 
 Feedbacktraining “Effectief samenwerken” 
 
 
 
 
 
Kenmerken van de training 
Deze feedbacktraining is zowel geschikt voor teams met een positieve samenwerking 
als voor teams waarin verbetering van de samenwerking gewenst is. Met behulp van 
een analysemethode worden eigenschappen, kwaliteiten èn valkuilen van de 
medewerkers aan concrete werksituaties gekoppeld. Hierdoor verkrijgt men inzicht in 
zowel de individuele als organisatorische factoren die van invloed zijn op het 
teamproces. Een positieve samenwerking kan verstevigd of nog effectiever worden. 

Daarbij wordt geleerd om tijdig en op een reële wijze feedback op het 
functioneren van een collega te geven. De deelnemer herkent en accepteert feedback 
van collega’s. Dit leidt tot verbeterd onderling begrip. In combinatie met de 
verbeterpunten die geformuleerd worden ontstaat er een hernieuwde start in de 
samenwerking. 

 
 
De meest effectieve werkwijze 
In de praktijk blijkt een 1,5 daagse training het meest effectief te zijn. Na de eerste 
trainingsdag wordt een overzicht opgesteld van de kernkwadranten binnen het team. 
Aan de hand daarvan wordt voor elk teamlid een praktijkopdracht geformuleerd dat 
aan een verbeterpunt gerelateerd is. Terugkoppeling van de opdrachten vindt ongeveer 
twee maanden later plaats. Het programma tijdens deze terugkom middag wordt 
toegespitst op de kwaliteitsverbetering van ieders persoonlijke kwaliteiten en hoe het 
proces van feedback geven daarbij geholpen heeft.  
 
 
Ontwikkeld door Mieke Janssens van Concrete Coaching 
Mieke Janssens heeft deze feedbacktraining ontwikkeld vanuit haar jarenlange 
werkervaring en telkens verder geperfectioneerd. Deze feedbacktraining wordt 
gezamenlijk door haar en Dr. Paul van den Brink MBA gegeven. 
 
 
Geïnteresseerd? 
Bent u geïnteresseerd in deze feedbacktraining? Neemt u dan contact op met Dr. Paul 
van den Brink MBA, telefoonnummer 06-50.438.437 of e-mail think@onthebrink.nl 
voor meer informatie. 
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